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TITULO PRIMERD _
Disposiciones generales Z APASSAT
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Articulo 1. El presente reglamento es de orden publico y de interés social, y Herm-m}“mi" i

reqular la arganizacion y funcicnamiento del onganisma gperador de agua potable, denominado

LA COMISION DE AGUA POTABLE ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN

TLAXIACA HIDALGO, que es un Organisma Piblico Descentraiizado de fa Admiénistracidn Municipal

del H. Ayuntamiento de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo.

Articulo 2. Fara los efectos de este reglamenio, se entendara por.
| La Ley, la Ley de Agua Potable y Alcantarillado para el Estado de Hidaigo,

I £l Servicia, 8l Servicio de Agua Patable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de :
San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo;

[ El Organismo Operador, La Comision de Agua Potable, Alcantarifado y Saneamiento del
Municipio de San Agusiin Tlaxiaca Hidalgo,

IV.  El Municiplo, el Municipic de San Agustin Tlxdaca, Hidalge, £ AL,

-..l . L

I i dite
¥ La Junta de Gobiema, ls Junta de Gabiemo de la Comision de Agua Potable;
Alcantarilado y Sansamienta det Municipi de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo; -

vl El Director General, el Director General de la Comsidn de Agua Potable, ﬁbcania_llladp.m_ e

5 Vo BBRr, )

-Saneamiento del Municipio de San Agustin Tlaxdaca, Hidalgo: y S 2027 ;
_ Muaﬁufsﬁm-_uwﬁnm del servicio de la Comision de Agua Potable, Alcantanfiado y
" syme@,@;ﬂt Wuniciq:nin de San Agustin Tiaxizca Hidalga. _
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TITULO SEGUNDO
Objeto y estructura del Organismo Operador

Articulo 3. El Organismo Operador, creado como ura enfidad de la administracion

oliblica paramunicipal en los términos de la Ley de Gobemo y Administracion Municipal, fieneg
personalidad juridica y patrimonio propia.

il

Vil

Articulo 4, E! Crganismo Operador tendrd los siguientes obyetivos. o

-

Plansar y programar la prestacion de los servicios piblicos a que se refienee] te ¥
reglaments APASSAT

e rr-tpﬁl‘;:b- ‘d_'r“m!m
Realizar por si o por terceros las obras requeridas para |a prestacion de lbe-servieibs e
pliblicos en su |urisdiccidn,

Realizar los aclos necesarios para la prestacion de los servicios publicos en todos log
ssentamientas humanos, atendiendo a la ley de aguas nationakes.

Celabrar los contratos necesarios para el cumplimiento de sus atribuciones,

Realizar las gesfiones que sean necesarias a fin de cbiener los financiameentos que 58
reguieran para la més completa prestacin de los servicios plblicos,

- g, ¥
e
P

Oforgar los permisos de descargas de aguas residuales 2 los sistemas g_éjﬁiil:re'rnajé o N
alcantarillada. £ ;

Constituir y manejar fondos de reserva para |a rehabilitacion, ampliacion y mejoramen :
de los sstemnas a su canga. ,"’

b _1-'_.\_._ -
Pagar oportunamente fas contribuciones, derechos, aprovechamientas y mgaﬂcﬁasw
faderales en matera de agua

Confribuir can una cucta a favor de la comisiin que se fiara en funcion al numerg de

Brede agua suministrada Gue o icio.
i ek L
i \ £ Y,
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Articulo 5. El Organismo Operador para su adminsstracién, funcionamiento Y
cumplimiento de su objeto contara con los siguientes drgancs y unidades administrativas:

« ORGANISMOS DE GOBIERNC
o Junta de Gobieno
o Director General
« LUNIDADES ADMINISTRATIVAS
o Direccidn General
o Area de Operacdn y Mantenimienio
o Area administrativa y comercial

« JUNTA DE GOBIERNO

o El Presidente Municipal
Sindico Procurader
Regidar
Tesaorero Municipal {Comisania)
Director de Obras Publicas
Representante de la CEAA
Representante de la CONAGUA

5 B AR i R i ] 1 R

« DIRECCION GENERAL
e Director Ganeral
o Secrefara
o Juridico

« AREA OPERACION Y MANTENIMIENTO
o Jefes de Bngada 1y 2

o Fontanercs
o Operadores de Pozo B e S
o Cortes e £ 3
= P e
« AREA ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL (f¢ O \ENER
Secrataria L | .
Cantadar

Augliar Administrafive
Informética v Sistemas
Afencion a usuarios
Cajeras

Leciuristas Mofificadores

a

o o
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TITULO TERGERO
De la Junta de Gobierng

Integracion y atribuciones

Articule 6. La Junitzs de Gobierno es la maxima autondad dentro del Organismo
Operador y para el cumplimiento de los objetivos de éste, fendra las mas amplias faculiades de
dominio, administracldn y representacion que requieran, de poder o cléusula especial

Articulo 7. La Junta de Gobiemao se integrars de fa siguiente forma

.- El Presidente Municipal, quien presidird las sesiones y dirigira |os debales;
Il.- Un Reprasentante de ka Comision Estatal de Agua Potable y Alcantariliado,
ill.- Un Representante de la Comision Nacicnal de Aguar
IV - Comisario (Tesarero Municipal) o
V- Sindico Procurador v dos Regidores y o
V.- Diracior de Obras Publicas.

i

APASSAT

L e T e e L L ]
o b Ay e SRR

Articulo 8. La Junta de Gobierno, tendr |as siguiantes facultades y obligaciones,

|~ Establecer, en el ambio de su competencia, los lineamientos y polificas en la materis, asi
coma determinar las normas y criterios aplicables, conforme & los cuales deberan prestarse los
servicios de agua polable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales
¥ realizar las obras que para ese efecto se requieran;

Il- Autorizar anualmente el proyecio de propuesta de tarfas y cuotas para los cobros de los
senvicios de agua potable, drenaje, alcantasillade, fratamiento, incluyendo saneamiento, en las
localidades atendidas por el Organismo, para que, en su momento y previa autorizacn de I3
Junta de Gobiemno, se hagan legar al Congresa del Estado para su autorizacion definiiva;

Il.- Conocer y analizar los estudios técnico-inancieros elaborados por la administracion del
Organismo Operador que den sustento @ la propuesta de p!ﬂ-j‘&ﬂlﬂﬁfl_ﬂ:l’ifﬂﬂﬂs;

- -
L Ty
=4

IV.- Resolver sabre log_asuntos en maleria de agua potablef? s gakd=d, drengje, akcantarilado,
ratamiento y dispos ;@1 uas residuales, que le somels

Genaral: =R

V.- Otorgar pofler ot os de administracion y Jetdamig Sas ' o para pleitos y
cobranzas, of sacultades generales o especiales Qs femulessn poder o cliusula
espacial A g tomo revocarlos y subsfituirlos: ! l-""-.f sU casa, efectuar los
N it de los bignes def dominio plblics que $¢ requieran enalenar,
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V.- Administrar el patrimonio del Crganisme Operador y cuidar de su adecuade manejo tomanda
en cuenia las observaciones del Comisaio del Organismo Opesador, asi como de la
coordinacion de Unidades Foraneas;

Vil.- Canacer v, en sy caso, autorizar el programs y presupuesto anual de ingresos y egresos del
Organismo Operador, conforme & la propuesta formulada por el Director General, tomando en
cuenta las disposiciones legales aplicables;

¥ - Aprabar los proyecios de inversian del Organisme Operador, en los tminos de la legistacian
aplicable;

f G
+

X|.- Examinar y aprobar los estados financieros ¥ los informes que deba FH'ESETI!EB'-'E
(General, previo conocimiento del inferme del Comisario del Organismo Qperadnr

publicacion; APASSAT

I et ey Facarionionsy s EEEOTEA X

¥ll- Proponer al H. Ayuntamiento, las modificaciones a esle Reglamento o, en_ﬁ'.l“r.aan‘:_‘ha‘w"“’“
expedicién de uno nueve, en os terminos de la Ley y de acuerdo a los principics de [a Ley de
Gobiemo v Administracion Municipal;

%I~ Proponar al H. Ayuntamiento confgrme @l Reglamento Interior, los organigramas oficiales,
manuales de organizacién, de procedimientos y de servicios & plblico de esta Paramunicipal

Articulo 9. Por cada integrante propletano de la Junta de Gobiemo, s& nombrara un
suplente, mismo gue sera propuesto por el integrante propeetario, debiendosele tomar la protesia
3 ambos al momento de entrar &ste en posesian del camga, o bien, al suplente al }
propuesta por parts del propiedano,

La foma de protesta se hara por conducto del Secretario del Ayuntamiento. "
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TITULO CUARTO
Del Director General

Articulo 10. El Director General es el responsable de ejecutar y, en su casd, SomeRTy
las determinacionas de la Junta de Gobiemo. Conforme a [as politicas que astabiezts ’é‘ét‘-a. el
Diractor General tendrd a su cargo la administracion y operacion directa de! Organismo
Operador, ademas de ser su represeniante iegal conforme a las facuitades que le confiera la

mencionada Junta.

El Director General debera residir en el Municipio durante el ejercicio de su encarga y
tendra l2s facultades y obligaciones gque sefialen las leyes, reglamentos, disposiciones de
caracter general y las especificas que autorice la Junta de Gobiemao.

Articulo 11. El Directar Genaral tendra las siguientes facultades y obligaciopes: ™)

L Tener la representacion begal del Organismo Operador, con todas |
generales y especisles que reguieran poder o clausula especial con
incluyendo fas de otorgar, susttuir y revocar poderes en los 1erminos qu

FUITEAPASSAT
T iy Sy e

Junta de Gobiemno, formalar querellas y denunclas, otorgar el perdon extintivo de Ia
accitn penal, elsborar y absolver posiciones, asi coma promover y desistirse del juicio de
amparn;

1.  Coordinar las actividades técnicas, adminisirativas y financieras del Organismo para
lograr una mayor eficiencia, eficacia y economia del mismo;

1. Celebrar los actos juridicos de dominio y administracidn que sean necesarios para el
funcionamiento del Organismo, conforme a las facultades conferidas por la Juntz de
Gobiema;

V. Someter a ls aprobacion de la Junia de Gobéerno, ios proyectos de propuestas de
cuotas, tasas v tanfas que, en su momento, se propongan al Ayuntamiento y Congreso
del Estado, para el cobro por la prestacion del Senvicio y por la recuperacidn de costos &
invarsiones,

Coardinar, vigar y supervisar que se elaboren y se mantengan acluaizados los estudios

tecnico-financieros que den susiento a las propuestas tarifarias comespondientes,;

V1.  (Gestionar y obiener en los éminos de la legislacion respectiva y previa autonzacion de
la Junta de Goblama, financiamient o pasa-chras, servicios y amortizacion de los pasivos,
! ; Alfuios A de;, Eréditos, contrafos u abligaciones ante

‘.rl-ﬂ 1"::.‘ i I..

upuesto y someter a la aprabacion
s,

e la Junia da Gobemo, .
*024-2027
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Convocar a reuniones de la Junia de Gobiema, por orden del Presidente Munuﬁpal oa
petcion de las dos terceras paries de los integrantes.

Rendir informe anual de  aclividades al Ayuntamiento, a la Junta de Gobiemo y al
Cansejo Consultive en los términos de este reglamento, debiendo incluir materias tales
como informes schre el cumplimienio de acuerdes  del Organisma, resultados de los
estados financieros, avance de los programas de operacion  autorizadas por fa propia
Junta de Gobiemo, cumplimienic de los programas de obras y erogaciones en las

mismas fos proyecios del presupuesto de ingresos y egresos para & SIQUHﬁFi.pmadc._

Coordinarse, dantra del &mbitc de su compeiencia y habiendo obtenido 54 ;
respectiva, con las autoridades federales, estatales y municipales, de la aiingy
plblica centralizada o paraestatal y las personas de los sectores social y priva
trémite y-alencion a asuntos de interes comun;

1amamis v At Pl Sacarummacdy § oy s e
o ]

Vigilar que se practiquen en forma regular y periddicamente los estudios y analisis sobre
calidad del agua; levar esladisticas de sus resultados y tomar en consecuenciz las
medidas adecuadas para oplimizar | pureza y calidad del agua que se distnbuye a la
pobiacion, asi como [a que, una vez utilizada, se vierta a los cauces,

Realizar |as actividades que se requieran para lograr gue el Crganismo Operador praste
el Servicio a la comunidad de forma oportuna, eficiente y aficaz.

Canstar y Cerfificar documentos que sean copia fiel del orginal, para las rrstanclas 2
instituciones gue lo saliciten al organismo operador, deblendo tener bajg a-edsh
rezguardo los archivos que fueren cerificados.
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TITULO QUINTO
Del Comisario del Organismo Qperador

Articulo 12, Sin perjuicio de ias facultades gue la legisiacion y demas normatividad
aplicable otorga a diversas autondades en materia de contral y fiscalizacion, vy sin menoscabe de
la facultad del Organismo Operador de contar con un cuerpo de control intema, el Comisario dal
Organismo Operador serd la persona encargada de ejercer las facutades de vigilancia respecio
de |2 administracion y operatividad de esta Paramunicipal.

Articulo 13. E! Ayuntamiento aprobara la designacion del Comisano de la CAPASSAT, al
propuesta farmulada por el titular del Organe de Contral y Evaluacién Gubernamental,

Preferantemente, la persona que s designe para &l cargo de Comisario del Organismo
Operador debera contar con fitulo de Contador Plblice con por ko menos cinco afios de ejercicio
profesional o alguna ofra carmera profesional directaments relacionada con admirdstracion ¥
finanzas por el mismo periodo, ademas de tener reconocida solvencia moral, no haber side
candenado por delitos intencionales v tener experiencia en &l rame de [a administracion publica.

Articulo 14. El Comisano de! Organismo Operador tendrs las siguentes ‘aculmde;‘{
obligaciones:

L Vigilar que la administracion de los recursos se haga de acuerdo con lo que dispongan
las leyes, los programas y presupuesios aprobados; soficitando al Director General “un
informe mensual que inclaya, por ko menos, el estado de la situacion financiera y de
resultados;

1. Practicar auditorias de los estados financieros y las de cardcter 1Bcnico oF 3

" ¥ CAPASSAT
I1I. Rendir anugimente en sesidn crdinasia de la Junta de Gobiema, un Inform ﬂ:’,' ditta = o

correspondiente respecto a la veracidad, suficiencia, razonabifidad y ras rrsahrﬁH' i Tumaa
ta informackdn presentada por el Dirsctor General, dictaminando tambéén sobre  Ias
politicas y criterios contables y de informacidn splicades consistentemente en la
informacian presentada; ) J

[V. Proponer gue se insarten en el r:rrderr I:iel E]Fa de las sesiones de la Junta de Gabierma los
panios que crea p&dmmtas yr

V. 'En generﬂ vigilar illmrla:iama_nta EI'Fﬂ.JEthIJIE'.T tiempa, las gperaciones del Organ
atuerdo.a m&alrlhuufurﬁs legitimas, |

5 :..-‘['
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TITULO SEXTO
De la Organizacion Administrativa

DEL DIRECTOR GENERAL

siguientes Unidades Administrativas:
I, Area Operacitn y Mantanimiznto

Il. Area adminisirativa y comercial

I024-20E7 e
Del Area Administrativa y Comercial “

Articulo 16. Comesponde & la Direccidn Comercial las siguientes facultades y
chligaciones: -

1. Eormular anualmente la propussta de anfeproyecto de presupuesto de ingrescs dal
Organismo Operador;

11. Etabarar y mantener constantemente actualizado el Padron de Usuarios del Servicio, asl
como ejecular permanentemente acciones de verificacian para su actualiz@m,

-

ITI. Formular programas calendarizados y estrategias de recuperacion de .
rezago en el pago de derechos derivados de fa prestacion del Servicio, PASSAT

nsarpriE

V. Establecer controles y sistemas eficientes de lactura de consuma, ent 208 Tetibes rar Tkes
: F que avidencie la veracidad y cormespondencia de

lick bnalisis técnico-financiers que sirvan de base
ifds por la prestacidn del Servicia y que deban
ierno y, en su momeniz, & Ayuntamiento y al

= '.:ul".' ™

1 A B . | .
fantdfer actuakizades los estados de cuenta de los Usuarios /ygfoporcionar dicha
informacion diractamente a los interesados;

g ué Renuerir por af jde los montos adewdados por los Usuanos;
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VI11. Ejecutar los programas y acciones de limitacion y suspensidn del Servicio en todos
aquetlos casos gue results procedente;

I%.  Colabarar en los disefios y ejecucidn de programas de difusion @ infarmacion relatvos a
la creacion de una cuitera para el cuidado y uso racional del agua]

%, Coordinar y formular de manera global y con calendarizacidn, la propuesta de los

programas aperativas anuales y del proyectn de presupuesto de egresos del Crganismo, 222 :
Operador, asi como supervisar y llevar controf def avance del ejercicio diel mismag; '

%1. Proponer a la Direccion General las polibcas y lineamientos contables dal Organisig
Cperador, asi tamblén para cada uno de los programas especificos que este Dromusviyy

epscule,

X1  Vigiar el cumplimiento que hagan las Unidades Foraneas de las poliicas y lineamienics 20243
contables y administratives,

WII1. Administrar los recursos humanos del Organismo Operador, asl como framitsr los
asuntos inherentes al personal del misma como nombramientos, remociones, licencias,
ncapacidades, vacaciones, fiempo exiraordinario, remuneraciones, penSiones, -
jubilaciones y prastaciones scondmicas del personal, todo ello con esincly 2pego A o, oE £ o™
disposiciones legales laborales y, en su caso, al Contrate Colectvo de Trsbag -
Celebrado;

NIV, Llevar un registio de todos los convenios yio contratos de obra, compraventa,
arrendamisnto, prestacion de servicios y de cualquier ofra naturaleza, sempre que
impliquen erogaciones pecuniarias a cargo del Organismo Operador, e

V. Estudiar, dictaminar la procedencia y ejecatar los pagos que comespondan &l Grogn: 3
Operador; X"

%QEE:LE_B ncias del personal, incapacidaces t aPASSAT
y Efectuar (a: Muidacitn de las remuneraciones §prestaginegsain. s
anisma Dperadar;

XV1 Levar el control y
{ _==pemisos a licenci

.....

: !.‘{‘FLI[L[mréﬂie forma qpﬂrturﬂ?ﬂargﬁ*?ﬁﬁcienm y fransparente a confabilidad general y el

TS pofrol del ejwnﬁa presupuestal, del Crganismo Operador,

10Dk EET

w1, Mantener aciualizado el manual de contabilidad,

X3, Parlicipar en el establecimienio de normas Y procedimientos contables aplicables & |2
Direccion General,
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Del Area Operacién y Mantenimiente

Articule 17 - El &rea de operacion y mantenimiento contara con las siguientes sub dreas:

a) Lecturistas notificadores;

b} Jefes de Brigada;

g) Fontaneras; v,

1024-2027
d) Operadares de pozo., 2024-2027

Articule 18- Ademas de las previamente sefialadas, el &rea de operacidn y manienimiento
contara con las demds unidades que sean necesarias para el desampedo de sus funcianes,
previa autorizacion del Directar Genaral

Articulo 19.- El drea de operacion y mantenimiento tendra las facultades siguientes:

de los servicios & cargd del Organismo;

I, Definir progedimientos y especificaciones técnicas referentes a las fuentes de abastecimiento :
para que e Organismo otorgue factibilidad de servicios a fraccionamientos y proyectos en yo S

general, -
=202y

IIl, Supesvisar por sl o a través de terceros la sjecucion de las obras contratadas o ejecutadas
por administracian, de acuerdo con el proyecto gjecutive, asl como Fevar a caho gl conirp! de las
mismas; ;

IV, Entregar recibos a los usuarios en los diferentes sectores en los plazos
departamenta comercial

.ll.

/

smmm 30T
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VIl - Buscar nuevas aliemnativas de abastecimienio para presenvar os pozos explotados;

|X. Elabarar y ejgcutar los programas de mantenimiento preventive, comectivo y rehabilitaciin de

los equipos, & efecto de garantizar la continuidad, eficiencia y eficacia del sarviéia y BEEE
rendimignic de los pozos v su vida Gl 1

X, Atander, dar saguimienta y concluir los reportes de usuarios, referentes al lum"

PASSAT

los servicios prestados por el Organismo; B o ohng P Weaurbaamy i

[ S
——

J

o Exe hpsir Tipiigey
%), Elabiorar v ejecutar programas y actiidades encaminadas & cumplimiento de la normaliy
vigente en materia de;

a) Aguas residuales; f
b} Calidad de agua para uso y consumo humanc; W :

¢] Uso eficiente de energia.

¥, Practicar, & través dal personal a su cargo, visitas domicikarias de inspeccidn, para 12 fo
de muestras, tanto de fuentes de abastecimiento, de la red de distribucion de agua pofadle,
coma de las descargas de aguas residuales. EI Jefe del Departamenio de Calidad dal
amitira los dictamenas correspondientes en cada caso, sobre la calidad de las aguas, y,
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TITULO SEPTIMO

De las responsabilidades y Sanciones

del Organismo asi como la aplicacidn de las sanciones a
correspondientes, se investigaran y determinardn conforme
Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado de
dispuesto por este Reglamento. f PﬁSSAT

| Ul e 2 S Polaine AL e
| B 2 By A gy Thinney A T

Articulo 21.- Sin perjuicio de lo establecido en la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado, para efecto de este Reglamento s
consideran faltas administrativas de los servidores publicos del Drganlsmu,.rﬁe‘
siguientes: }

A
{

I Autorizar la conexién a los servicios de agua y alcantarillado, sin que se td
hayan cumplido las especificaciones que se diercn para la ejecucion de Icas a-i:?? :
obras respectivas,

Il. Autorizar la conexion a los servicios de.agua Y alcantarillado sin que se |
hayan cubierto los derechos fiscales respa:tnms _=.r 515} cubrir los procadimientos {
establecidos, T
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1. No cumplir con las drdenes de inspeccion encomendadas;

las-actas de i 1o, guz.:.-.zw:r
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/. Alterar los datos de medicion del consumo de agua;

VI Intervenir en cualguier forma para que se eluda el pago de derechos, o
autorizar descuentos o subsidios mas alla de lo gue determinan las tarifas
autorizadas para cada caso,

W1, Sustraer documentos del erganismo,

VIl Sustraer bienes del Organismo para otros usos:

funcionaes del Organismo;

¥ Realizar actividades de gestoria a favor @
gratificaciones,

%] Ausentarse sin justificacian del lugar de trabajo sin autorizacion del jefe
inmediato o de quien pueda autorizario]

1| Il Autorizar al personal a su cargo que se ausents de sus labores sin
justificacion alguna;

Xlll. Queda prohibida el consumo de drogas o bebida hélicas duranta la
prestacion del servicio y en-las.doce horas i sy iniciackon, es
decir, que antes de em_p A4
debe de llegar al trabajo b
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Articulo 22.- La Direccitn General recihird las quejas y denuncias contra los
servidores plblicos del Organisme, guien las turnara a la Auditoria Interna y al
Departamente Juridico para gue emitan su opinién respecto de las mismas y
cumpliendo con lo dispuesto en la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Piblicos del Estado de Hidalgo, el Director General resolvera sobre |2
aplicacién de las sanciones si asi procediers.

Articulo 23.- La sancisn se nofificarad al interesade y se dara aviso al
Subdirector, Coordinador o Jefe de Departamento al que el servidor pl
sancionade se encuentre adscrito. Lo anterior independientems
responsabilidades penales que la autoridad competente pudiera apT‘
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Articulo 24.- En el casc de que el Director General estime que no se acreditc
la responsabilidad administrativa del investigado, ordenard archivar el
expedients y notificara lo propic al servidor publico involucrado y & la
Subdireccién o Departamento de su adscripcion

Articulo 25.- El Director General se valdra de la informacion necasaria para
hacer la investigacion, pero en todo caso respetara la garantia de audiencia gg[;_;é—é z;r
imputado. El procedimiento comprendera una audiencia que se sujetara a las
reglas establecidas en la Ley de Responsabilidades de los Sgrvidor Fublicos

del Estado de Hidalgo. )
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