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INTRODUCCION

El Programa Anual de Evaluaciones (PAE) del Organismo PUblies™
Descentralizado para la Prestacidn de los Servicios de Agua Poféisle, -
Alcantarilado y Saneamiento del Municipio de San Agustin Tiakidca -
Hidalgo, estd definido como un documento que establece los ’ré",_r_h:ffin'ds,-.'_.',_' 1
generalidades y metodologia de evaluacidon de los Prog”t&:mos & “’
Presupuestarios a realizar en el ejercicio fiscal 2025. N /

El PAE estd definido como un documento que tiene por objeto establecer -
los programas de los entes publicos sujetos a evaluacion, los tipos de
evaluaciones que se aplicardn a estos programas y el calendario de
ejecucién de las evaluaciones, asi mismo por Ley los entes publicos
deberdn publicarlo en sus pdginas de Internet a mas tardar el Ultimo dia
hdabil de abril, asi como las metodologias e indicadores de desempenio.

Por lo anterior el Organismo PUblico Descentralizado para la Prestacion de |

los Servicios de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento del Municipio '
de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo, estd comprometido a informar, justificd :
responsabilizarse del manejo y uso de los recursos asignados y los resulf
de las actividades, asi como de las acciones con apego a los critd]
eficiencia, eficacia legalidad y transparencia.

Contabilidad Gubernamental y la Ley de Planeacién y Prospectiva para i
Estado de Hidalgo, asi mismo con la herramienta del presupuesto basado
en resultados (PbRM) y en congruencia con el Plan Nacional del Desarrollo,
el Plan Estatal y Plan Municipal, -
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El Programa Anual de Evaluacion 2025, es una herramienta del Presupuesto
basado en Resultados (PPRM), mediante la planeacién, programacion,
elaboracion del presupuesto, seguimiento y evaluacion, determinando y
sistematizando las actividades que se realizaran en los programas
financiados con recursos Federales, Estatales y Municipales; a través de
este sistema se han estableciendo los criterios y metodologia para | P——
evaluacién de los programas presupuestarios con los recursos asignadog
esfe Organismo. fo
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El PAE es una evaluacion de procesos que tiene como propdsito llevar a
cabo una evaluacion anual de los Programas Presupuestarios Municipoles\\
(monitoreo y seguimiento}, a fin de lograr consolidar la Gestion para
Resultados (GpR) cuyo propdsito consiste en lograr mayor eficiencia vy
eficacia en el cumplimiento de los objetivos del gobierno, al frabajar en la
mejora continua de las instituciones que lo integran, el 'Slsfe )
Evaluacion de Desempenc (SED), que nos proporciona Ios
metodoldgicos que permiten una valoracion objetiva del desery
los principios de verificacién del grado de cumplimiento de |
objetivos con base en indicadores estratégicos y de gestion g
conocer el impacto social de los programas publicos y la ’rrc:msp '
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programas; se realizard la evaluacion hecha por las instancias técnicas

que se establecen en los lineamientos del Manual para la. P1e;neac:|o‘n

Programacion, y Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Ffspei 2@25mde
£ . , i

modo que del total de los T ;

evaluaciones de desempzno, o]

especifica de deseRp :




resulta mas eficaz para fortalecer y mejorar Ia optimizacidon de los recursos
asignados por la federacion en la implementacion de programas
enfocados a brindar servicios publicos de calidad y conocer la aplicacion
de estos recursos asi como su correcta operacién gue muestra los
resultados, efectos e impactos de su ges’rlon siempre cuidando el beneﬁc,lo,w:s-;-._,__
del accionar publico, atendiendo de mcnero\\ef.- tiva a las den%ondc:s de
la sociedad. )

CA FASSAT
MARCO CONCEPTUAL

gt Thaese,

a) ASM: Se refiere a los Aspectos Susceptibles de Mejora, los cuales SQ_D'._._"._'__;"_'.:.'
hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificadas, a partir de
la realizacion de una evaluacién, las cuales pueden ser atendidas para la
mejora de los programas con base en las recomendaciones y sugerencias
sehaladas por el evaluador a fin de contribuir a la mejora de los Programas .
presupuestarios.

b) Cédigo: Al Codigo Fiscal Municipal.

Social.

d) Contraloria: A la Contraloria Interna.

e) Convenio: Al "Convenio para la mejora del Desempefio y Re
Gubernamentales”

f) Gestién para Resultados (GpR): Modelo de cultura organizacional,
directiva y de gestion que pone énfasis en los resultados y no en los
procedimientos. |dentificando el qué se hace, qué se logra vy FU;gLesd‘L\J
impacto en el bienestar de la poblacion a lo cual se den
publico y ocurre cuando se generan las condiciones orien A4 }
todos los miembros de la sociedad disfru’re-
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g) ASEH: La Auditoria Superior del Estado de Hidalgo.

2024-2027

h) Lineamientos Generales: A los Lineamientos Generales para la
Evaluacion de Programas Presupuestarios Municipales.

i) Lineamientos: A los Lineamientos Generales para la Evaluacidon de ...
Programas Presupuestarios del Organismo PUblico Descentralizado por_‘q:&!‘fq :
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento.

j) MML: A la Metodologia del Marco Logico; herramienta para facili{:{gr. el
proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacién'. de
proyectos. '

L Yy 1
=y

k) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Es una herramienta de
planeacion que identifica en forma resumida los objetivos de un programa,
incorpora los indicadores de resultados y gestion que miden dichos
objefivos; especifica los medios para obtener y verificar la informacion d&,
los indicadores, e incluye los riesgos y contingencias que pueden afectar el \
desempefo del programa.

[) Objetivo: Expresion cudlitativa de un propésito que se pretende alcanzar
en un tiempo y espacio especifico, a través de determinadas acciones.

basado en Resultados, elaborado por los sujetos evaluados qu
dlinear los objetivos de los programas presupuestarios con los foBj&
estrategias del Plan de Desarrollo Municipal vigente y sus program

m) PAE: Al Programa Anual de Evaluacién del ejerca‘r'
correspondiente. PbR: Presupueste basado en Resultados.

n) PbRM: Presupuesto basado en Resultados Municipales de la estrategia
del desarrollo nacional y estatal. : e \

0) Proceso Presupuestario (Pp): Al
comprenden la planeacién, prograny
conftrol, seguimiento, evalugeic
presupuestarios.

1024-202"
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p) Programa: Instfrumento de los planes que ordena vy vincula cronoldgica,
espacial, cuantitativa y técnicamente, las acciones o actividades y los
recursos necesarios para alcanzar una meta, que contribuird a lograr los
objetivos de los planes de desarrollo.

q) Programa Nuevo: Al programa presupuestaric que se encuentra en el
primer aflo de operacion.

r) (Pp): Al conjunto de acciones sistematizadas dirigidas a resolyer un
problema vinculado a la poblacién que operan los sujetos evofuodos
identificando los bienes y servicios mediante los que logra su objefq\/o asi
como a sus beneficiarios. Los programas presupuestarios se mdmduohzaran
en la Esfructura Programdatica Presupuestaria. ‘

2024- 200
s) Proyecto: Conjunto de actividades afines y complementarias que se ’
derivan de un programa y que tiene como caracteristicas: Un responsable, \
un periodo de ejecucidn, costo estimado y resultado esperado. Resuelve
un problema o aprovecha una oportunidad.

t) SED: Al Sistema de Evadluaciéon al Desempefo que permite evaluar el
desempeﬁo gubemamemol en la e'ecucién de poli’ricas pL’Jincos para

indicadores estratégicos y de geshon

u) SEGEMUN: Al Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal,
de la planeacion estratégica que nos permite evaluar el dese
las diferentes dreas que integran la Administracion Publica Munig
base en un sistema de indicadores orientados a medir el _
resulfados y el cumplimiento de los objetivos definidos en los plo"r?'}ﬂ"@é?
desarrollo municipal.

v) Suje’ros evaluquS' A las dependencias odminisfrotivcs responsables de
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w) Términos de referencia (TdR): Documento que plantea los elementos "
estandarizados minimos y especificos, de acuerdo al fipo de evaluacion y

de programa a evaluar con base en especificaciones técnicas (perfil de

los evaluadores, calendario de entregas de productos, efc.), objetivos de

la evaluacién (generales y especificos), asi como de la normatividad

aplicable (responsabilidades, alcances, restricciones, etc.)

X) Trabajo de Campo: Al conjunto de actividades para recabar
informacion en el drea de influencia o geografia donde Operd eI
programa  presupuestario, mediante la aplicacién de encuestas o
entrevistas a la poblacion objetivo o inspecciones directas, incluyendo el
acopio de toda la informacién para la mejor evaluacion del prograrﬁ:ﬂ.

y) Trabajo de gabinete: Al conjunto de acftividades para el ocopT i
organizacion y andlisis de informacién concentrada en registros, bases de
datos, documentacion publica, incluyendo la informacion.

!

z) Valor Pdblico: Se refiere al valor creado a través del otorgamiento de “'t;\__ &
bienes y servicios, con la finalidad de que las acciones que se realicen den
cumplimiento a las preferencias ciudadanas expresadas y reflejadas en
planes y programas que las administraciones publicas generan e 14
respuesta a las necesidades reales de la ciudadania. ;

aa) UIPPE: A la Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion vy
Evaluacion; la cual es la unidad administrativa que desarrolla las funciones
de generacion de informacion, planeacioén, programacion y evaluacion.
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Mejorar el disefio de los planes y programas Municipales a la satisfaccion
de las demandas de la poblacién.

T

Fomentar un cambio dentro de las Unidades Administrativas que mtegrcm
el Organismo, hacia la obtencidon de resultados, en la gestion y Uso de
recursos provenientes de los distintos fondos.

P PG e TS

Incorporar en la evaluacion de programas criterios como: eﬁcac;a
eficiencia y calidad de los servicios y promueven una mayor pOI’TICIpdCIOﬂ
de la sociedad en el proceso de evaluacion.

Mejorar los procesos para la asignacién del gasto publico.

Incorporar nuevas herramientas técnicas al OPDM en la gestidon publica
municipal, mediante el desarrollo de la Metodologia del Marco Légico
(MML) que permiten el seguimiento y evaluacion de desempefio de los
Programas Presupuestarios.
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Las siguientes consideraciones, tienen como objeto dar a conocer el
Programa Anual de  Evaluacién 2025 del Organismo  Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarilado y Saneamiento del Municipio de San Agustin Tlaxioca,
Hidalgo; para la Evaluacion del ejercicio fiscal 2025, el cual tiene! como
finalidad identificar oportunidades y debilidades, que con base en las
evaluaciones se logre una toma optima de decisiones para una mej@m'j'_ Liv
continua, la cual pueda eficientar la operatividod de los progranids«
presupuestarios, y con ello poder ofrecer mejores servicios publicos a |
ciudadania.

cumpliendo con el marco juridico, S
fundamentar la viabilidad administrativa, en sus diversas fo§<‘g3\..\ﬁ;_ -

implementacion y evaluacion. =
2024-2027

Se realizard un andlisis priorizando las necesidades y aplicando los criterios
de racionalidad de los recursos y la fuente de financiamiento queé |
permitieron dar viabilidad a las actividades y procesos del programa
proyectos que participaron, mismos que deben cumplir con |os objetivos
comprometidos.
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Al través del Presupuesto basado en Resultados Municipales (PbRM). se
desarrollaran las funciones de planeacion, Programacion, Presupuestacion,
seguimiento, evaluacidn vy rendicion de cuentas fortaleciendo los
mecanismos de coordinacion entre las Unidades Administrativas
responsables de materializar las actividades de los programas....
presupuestales sujefos a evaluacion cuyo financiamiento provien%jﬂ‘f
recursos federales. Asimismo, para la evaluacion del PAE se considerantios -
lineamientos Generales para la Evaluacién de Programas Presupuestdles.

EVALUACION

gestion.

Los programdis presupuestarios sujetos a evaluacion para el ejerci
2025, corresponden a:

02010301 Direccién para la eficiencia y eficacia del organismo.

02020301 Administracidon de Recursos Financieros.

.

Hidrdulica del Organismo Publico Descentral RS

INTERNA.

2024-2027
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DIRECCION PARA LA EFICIENCIA Y EFICACIA DEL SERVICIO

PROGRAMA
PERIODO DEL PROGRAMA | DEL 01/01/2025 AL 31/12/2025 ,ra';
OBJETIVO DEL B
PROGRANA PLANEACION Y COORDINACION DE ACTIVIDADES DEL ORGANISMO
: ALTA DEMANDA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE AGOTAMIENTO DE FUENTES DE ABASTE(\:'IMEINTO ES
JUSTIFICACION DEL PROGRAMA | ‘50 2inan) GARANTIZAR EL SERVICIO PARA EL BIENESTAR DE LOS USUARIOS '
OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROPORCIONAR EL SERVICIO A LOS USUARIOS LO MAS EFICIENTE Y EFICAZ POSIBLE SINTENER ‘v-.;:?-
PROGRAMA REZAGOS; LLEGAR CON EL SERVICIO A QUIEN AUN NO CUENTAN CON EL MISMO.
CARACTERISTICAS DEL MEJORAR EL SERVICIO, DAR ATENCION A LOS USUARIOS, GESTIONAR PARA PODER ME'JORA_R LA
PROGRAMA INFRAESTRUCTURA DEL ORGANISMO, SUPERVICION CONTINUA DE LAS AREAS A CARGO: ZCLa
INDICADOR DE DENOMINACION DEL | EXP[.IC{\QION DEL
Namero de usuarios
DIREE%%%CPQR\% s Incrementar Num. de 2024/Num. De usuarios
EFICACIA DEL (rinden . Sistema de Cobro % % 2025 para saber cual s el
SERVICIO incremento de usuarios en
el organismo.
Nimera de contratos
DIRECCION PARA LA nuevos/NUm. De
EFICIENCIAY % 9, conlratos programadas.
EFICACIA DEL g *100, Para saber si s
SERVICIO llega a la meta de nlestra
meta de contratos
o

S




PROGRAMA

ADMINISTRACION DE RECURSOS FINANCIEROS

PERIODO DEL PROGRAMA

DEL 01/01/2025 AL 31/12/2025

OBJETIVO DEL
PROGRAMA

PROPORCIONAR INFORMACION FINANCIERA VERAZ Y OPORTUNA, SALVAGUARDAR Y ADMINNISTRAR LOS RECURSOS

PUBLICOS

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA

OPTIMIZAR LOS RECURSQS PUBLICOS DEL ORGANISMO MEDIANTE LAS PREVISIONES E IMF’LEMENTACION DE
MECANISMOS DE CONTROL PARA EFICIENTIZAR EL RECURSO FINANCIERC. s

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL

PROGRAMA

SE SOLICITEN; OPTIMIZAR EL RECURSO FINANCIERO, MATERIAL Y HUMANO. SUPE

CONTROLAR PRESUPUESTOS.

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROS PARA LA TOMA DE DECISIONES, CONTAR CGN LAAUTORIZACION /
DE PRESUPUESTOS DE INGRESOS Y EGRESOS Y PROVEER RECURSOS PARA LA REAL!Z)\CLON DE LAS -
ACTIVIDADES EN SUS DIFERENTES AREAS.

eyt e 2 '
20ler s sd

INDICADOR DE DENOMINACION DEL EXPLICACION DEL
RROGRANA il UHIDAROE MEDIA MEDICION INDICADOR INDICADOR
Ingresos del ejercicio /
ADMINISTRACION DE Egresos del Organismo
RECURSOS Obtener Ahorro Utilidad del organismo Y% % para determinar el ahorro
FINANCIEROS o desahorro del
organismo

T
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PROGRAMA

OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE

PERIODO DEL PROGRAMA

DEL 01/01/2025 AL 31112/2025

OBJETIVO DEL PROGRAMA

FORTALECER EL MANEJO Y LA INFRAESTRUCTURA DEL ORGANISMO Y RALIZAR LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO

PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

|

JUSTIFICACION DEL PROGRAMA

REGULARIDAD PARA LOS USUARICS

GARANTIZAR EL SUMINSTRO EFICIENTE DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE CON CALIDAD, COBERTURA'Y

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA

CORTES Y SUPERVICION DE LA DISTRIBUCION DEL SERVICIO.

OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LAS LINEAS DE CONDUCCION, ATENDER REPORTES DE FUGAS,
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA, REALI

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

POZOS Y CARCAMOS.

OPERACION Y REPARACION DE LINEAS DE CONDUCCION Y DISTRIBUCION, ACUDIR A DDMIG}LIOS PA
ATENDER DEFICIENCIAS EN EL SERVICIO, REALIZAR TANDEOS DE MANERA PROGRAMADA, E@PERACIO

Y. : ;
\_ [T
INDICADOR DE DENOMINACION DEL EKPLI(MCION DEL -
PROGRAMA META UNIDAD DE MEDIDA MEDICION INDICADOR INDIC ADOR
) Num. De sohm{ﬂa‘e;
OPERACION Y atendidas / Num de
MANTENIMIENTO DEL i Porcentaje de Solicitudes solicitudes programadas
SISTEMADE AGUA | Aender 5,000 Saliciudes Alendidas s % *100 para determinar
POTABLE porcentaje de solicitudes
atendidas
OPERACION Y Numero de apoyo / nim de
MANTENIMIENTO DEL 100 Apovos Porcentaje de Apoyo con o % apoyos programados *100,
SISTEMA DE AGUA poy pipas de agua 100 g para determinar parcentaje
POTABLE de apoyos
Numero de aportes
OPERACION ¥ alendidos / Num. De
MANTENIMIENTO DEL o % repories programados
SISTEMA DE AGUA 3 *100 para deferminar
POTABLE = porcentaje de reportes
ey atendidos

2024-2027
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Actividad Fecha

Publicacién en Pagina WEB 10 de Abril 2025

Publicacion de los Terminos de | 15de Abril 2025
Referencia de la Evaluacion

Publicacién del Modelo de para | 30 de Junio 2025
mejora del desempeno

Informe y Publicaciéon de los Resultados | 06 de Enero 2024
de lags Evaluaciones

Seguimiento @ recomendaciones | 20 de Enero 2026
derivadas del proceso de Evaluacion

CALENDARIO DE EJECUCION

CALENDARIO DE EJECUCION

2025

NUM., ACTIVIDAD ENE |FEB |MZO ABR |MAY|JUN |JUL |AGO|SEP

ocT

NOW

1|PUBLICACION DEL PAE 2024 X

PUBLICACION DE LOS TERMINOS DE REFEERNCIA
2|DE EVALUACION X

PUBLICACION DEL MODELO PARA MEJORA DEL
3|DESEMPENO X

INFORME Y PUBLICACION DE LOS RESULTADOS DE
41LAS EVALUACIONES

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DERIVADAS
S{DEL PROCESO DE EVALUACION

TRANSP%&N
Para dar St
cuentas, t

. W it
obligados,,dsi
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